<= alenova

Gemeinsam mehr erreichen

Als Anbieter qualifizierter Karrieredienstleistungen in Sidbaden begleiten wir Sie auf Ihren ganz
personlichen Karrierewegen, vermitteln Sie in feste Beziehungen oder Projekte bei unseren Kunden oder
unterstiitzen Sie mit einem individuellen Karrierecoaching. Fir diese auBergewohnlichen
Dienstleistungen haben wir eine an klaren Werten orientierte Verhaltenskultur entwickelt, gepragt von
Wertschatzung, Ehrlichkeit und Verantwortungsbewusstsein. Wir suchen Menschen, die begeistert sind,
die Verantwortung tibernehmen wollen und die durch ihre soziale Kompetenz tUberzeugen.

Wir freuen uns, Ihnen im Namen unseres Auftraggebers, folgende Vakanz vorstellen zu dirfen:

Mitarbeiter Vertriebsinnendienst (m/w)
Kennziffer HP 35356/08/10

Ihre Aufgaben

e komplette Auftragsabwicklung

e Zusammenarbeit mit dem AuBendienst
e telefonische Kundenbetreuung

e Erstellung von Statistiken in Excel

e Bearbeitung von Retouren

e Reklamationsbearbeitung

Fachliche Anforderungen

e abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder Studium
e sehr gute MS-Office-Kenntnisse
e SAP-Kenntnisse von Vorteil

Personliche Fahigkeiten

e sehr gute kommunikative Fahigkeiten
e dienstleistungsorientierte Mentalitat
e engagierte, selbstandige und prazise Arbeitsweise

Fur einen ersten vertraulichen Kontakt steht Ihnen Frau Alexandra Feder unter 0761-29 67 89 11 zur
Verfigung. Sie mochten sich sofort bewerben? Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekraftigen
Bewerbungsunterlagen bevorzugt per Email mit Angabe des mdglichen Eintrittsdatums sowie Ihrer
Gehaltsvorstellungen bitte an alexandra.feder@alenova.de.

Besuchen Sie uns auf www.alenova.de und lernen Sie uns naher kennen!
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